
Dédouanement, droits de douane et taxes 
 

Dans les formulaires de douane à remplir pour les livraisons l’extérieur de l’UE, il faut indiquer la 

valeur des articles inclus dans la livraison par type de produit. Nous nous réservons le droit de fournir 

ces informations à la douane, afin de simplifier la procédure pour nos clients ou pour des raisons 

légales. La douane est en droit ouvrir les colis de la livraison pour inspection et nous n’avons aucune 

influence sur cela. 

Les frais de douane et d’importation sont prélevés dès que le paquet atteint votre pays. Les frais de 

dédouanement sont à votre charge. Nous n’avons aucune influence sur ces frais et ne pouvons pas 

prévoir leur montant. Les règlementations douanières varient considérablement d’un pays à l’autre. 

Pour de plus amples informations, veuillez contacter les autorités douanières locales. 

Remarque : Les autorités douanières de certains pays exigent que l’importateur de marchandises 

fournisse une preuve d’identification spéciale avant de dédouaner l’envoi. En tant qu’importateur des 

marchandises, vous ou le destinataire de l’envoi pouvez être invité à fournir un numéro d’identification, 

p.ex. un numéro d’identification national, un numéro CPF ou numéro de taxe.  

Protection des données 
repair-pedia.de attache une grande importance à la protection des données. Il est important que vous 

sachiez comment les informations relatives à votre commande sont utilisées. Veuillez noter que les 

envois au-delà de la frontière peuvent être ouverts et fouillés par les autorités douanières. De plus, il 

se peut que nous ayons besoin de partager certaines informations sur la commande, l’envoi ou le 

produit, avec nos partenaires logistiques internationaux, afin qu'ils puissent effectuer le dédouanement 

et se conformer aux exigences légales. 


